Warunki gwarancji dla wanien wolnostojacych akrylowych:

1.Sprzedawca zapewnia dobra jakos¢ i sprawne dzialanie wanny wolnostojgcej, na ktéra jest wystawiona niniejsza
gwarancja, w okresie 24 miesiecy od daty sprzedazy.

2.0kres gwarancji, o ktérym mowa w pkt. 1, ma zastosowanie tylko w przypadku zakupu przez osoby fizyczne, a sprzet nie
moze by¢ wykorzystywany w dziatalnosci gospodarczej. O ile zapisy umowy sprzedazy nie stanowig inaczej, sprzet
wykorzystywany w dziatalnosci gospodarczej objety jest 12-miesiecznym okresem gwarancji. Czas na reklamacje z tytutu
rekojmi (2 lata) jest wytaczony dla przedsiebiorcow.

3.Gwarantem jest P.P.U. “Mazur” Andrzej Mazur, a niniejsza gwarancja obowigzuje wytacznie na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

4.Reklamacje nalezy zgtasza¢ do punktu zakupu na adres e-mailowy: reklamacja.mazurspa@gmail.com.

5.Wady lub uszkodzenia wanny ujawnione w okresie gwarancji beda usuwane bezptatnie na podstawie dowodu zakupu.

6.Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni roboczych od daty jej otrzymania wraz z kompletnym opisem
usterki i dowodem zakupu. W uzasadnionych przypadkach gwarant moze zada¢ dostarczenia zdje¢ lub filmu
dokumentujacego usterke przed podjeciem decyzji o sposobie naprawy.

7.Reklamujacy dostarczy wanne lub wadliwag czes¢ o wadze do 25 kg do miejsca zakupu lub najblizszego autoryzowanego
serwisu w oryginalnym opakowaniu lub innym zabezpieczajacym przed uszkodzeniem.

8.Pojecie ,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi (np. biezaca konserwacja), ktére sa
obowigzkiem uzytkownika.

9.Gwarancja nie sg objete:

o uszkodzenia powstate na wskutek niewtasciwego montazu, uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i
wszystkie inne spowodowane dziataniem lub zaniechaniem uzytkownika albo dziataniem sity zewnetrznej (np.
uzywanie niezgodnych z instrukcja obstugi srodkdéw eksploatacyjnych lub czyszczacych, uszkodzenia spowodowane
przez przedmioty obce, ktére dostaty sie do wnetrza, np. piasek, pyt lub kamienr),

o przewody przytaczeniowe cieptej i zimnej wody oraz weze przytaczeniowe baterii,

o elementy armatury zamontowanej w wannie, takie jak stuchawka prysznicowa, wylewka, zawdr mieszajacy,
przetaczniki funkcji,

o przebarwienia powstate wskutek stosowania barwnikéw kapielowych, soli, olejkdw lub farb do wtoséw,

uszkodzenia powstate wskutek naturalnego, czesciowego lub catkowitego zuzycia zgodnie z witasciwosciami lub

przeznaczeniem,

uszkodzenia wynikte z przerébek lub napraw dokonanych poza autoryzowanym serwisem,

elementy zuzywalne (np. korek, uszczelki, waz odptywowy),

szkody spowodowane srodkami chemicznymi, acetonowymi, amoniowymi (NITRO) lub sciernymi,

celowe uszkodzenia,

korozja metalowych elementéw w wyniku braku osuszania po kapieli lub kontaktu z agresywnymi $rodkami

czyszczacymi,

uszkodzenia powstate wskutek dziatania promieni stonecznych, mrozu lub wysokiej temperatury,

zarysowania, wgniecenia i inne mechaniczne uszkodzenia wynikajace z uzytkowania,

uszkodzenia powstate podczas transportu, ktére nie zostaty zgtoszone przy odbiorze,

nieprawidtowe przechowywanie produktu przed montazem.

10.Nie wolno wlewa¢ do wanny wody o temperaturze przekraczajacej 40°C.

11.Do czyszczenia powtoki akrylowej wanny nie wolno uzywac srodkéw zragcych ani chemicznych. W wannie nalezy stosowac
wilgotng szmatke z tagodnym srodkiem czyszczacym do usuwania zanieczyszczen z powierzchni. Metalowe czesci nalezy
polerowac Sciereczka.

12.Stosowanie niewtasciwych srodkdéw czyszczacych moze doprowadzi¢ do odbarwienia akrylu lub jego deformacji.

13.Kamien w wannie moze by¢ czyszczony cieptym kwaskiem cytrynowym lub octem przy uzyciu sciereczki. Zabronione jest
stosowanie Srodkéw acetonowych, amoniowych (NITRO) oraz czyszczenie szorstkimi przedmiotami, aby uniknaé
zadrapan.

14.Wanny wolnostojace przeznaczone sg wytacznie do uzytku wewnetrznego. Ich montaz na zewnatrz skutkuje utrata
gwarancji.
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Ostrzezenia:

1.Dzieci niepetnoletnie moga korzysta¢ z wanny tylko pod scistymn nadzorem dorostych. Brak nadzoru dorostych moze
doprowadzi¢ do utoniec.

2.W przypadku kobiet w cigzy korzystanie z wanny jest dopuszczalne wytacznie po uzyskaniu zgody lekarza, a temperatura
wody nie powinna przekraczac 36°C.

3.Uzytkownicy wanny powinni za kazdym razem sprawdzi¢ temperature wody w wannie. Niesprawdzenie temperatury
moze prowadzi¢ do poparzen.

4.Nie wolno wchodzi¢ do wanny osobom nietrzezwym. Nadmierne spozycie alkoholu w wannie moze prowadzi¢ do zawatu
serca lub utoniecia.

5.Nie nalezy wchodzi¢ ani wychodzi¢ z wanny, gdy powierzchnia jest mokra i sliska, moze to spowodowac poslizgniecie i
upadek.

6.Nie stawac na rantach wanny ani nie uzywac ich jako pdtki lub stopnia.

7.Nie dopuszczac do uderzen, zarysowan i kontaktu z gorgcymi przedmiotami (np. suszarka, Swieca, zelazkiem).

8.Nie nalezy pozostawia¢ wanny napetnionej woda przez dtuzszy czas.

9.W przypadku zauwazenia nieszczelnosci lub peknieé, natychmiast przerwac uzytkowanie i skontaktowac sie z serwisem.

2026 P.P.U.“MAZUR" Andrzej Mazur www.mazurspa.pl



	Warunki gwarancji dla wanien wolnostojących akrylowych:
	Ostrzeżenia:
	2026  P.P.U. “MAZUR” Andrzej Mazur
	www.mazurspa.pl


